Das Netzwerk

Das Netzwerk Elektronischer Geschéaftsverkehr
(NEQG) ist eine Farderinitiative des Bundesministe-
riums fur Wirtschaft und Technologie (BMWi) und
unterstitzt kleine und mittlere Unternehmen dabei,
die Chancen des E-Business zu nutzen.

Bundesweit 28 regionale Kompetenzzentren bieten
ihre Hilfe bei der Konzeption und Einfihrung von
E-Businesslésungen durch:

¢ Informationsveranstaltungen

* Einzelberatung — auch im Unternehmen

* Publikationen (Studien, Beispiele, Leitfaden,
Checklisten) fur die Praxis.

Dieses Angebot nutzten in den ersten zehn Jahren
rund 300 000 Teilnehmer in 30 000 Veranstaltun-
gen und Beratungen. Damit leistet das NEG einen
wesentlichen Beitrag zur Stérkung der Wettbe-
werbs- und Zukunftsfahigkeit des Mittelstandes.

Den zentralen Internetauftritt des NEG finden Sie
unter www.ec-net.de.
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E-Business fur den Mittelstand

Mittelstand und Handwerk stehen bei der Einfih-
rung von elektronischen Geschéftsprozessen vor
besonderen Herausforderungen: Sie verfigen
meist nicht Uber eine eigene IT-Abteilung. Zudem
sind die Ressourcen an Zeit, Geld und Arbeitskraft
zu knapp, um sich von IT-Dienstleistern betreuen
zu lassen oder aufwéndige, komplexe Lésungen
umzusetzen.

Das Netzwerk Elektronischer Geschéaftsverkehr
(NEG) bietet deshalb seit 1998 gezielt Informatio-
nen, die auf die Bedurfnisse kleiner und mittlerer
Unternehmen zugeschnitten sind.

Themen

Die wesentlichen Themen von Beratungen und
Informationsveranstaltungen sind:

* Kundenbeziehung (z.B. CRM) und Marketing
(Webseitengestaltung und Suchmaschinenopti-
mierung),

* Online-Handel (E-Shop, E-Payment),

¢ Netz- und Informationssicherheit,

* ERP - betriebswirtschaftliche Softwarelésungen
(proprietér und freie Software),

* Radiofrequenz-ldentifikation (RFID),

* |T-Kompetenz for Frauen im Handwerk (Femme
digitale) und

* |T-Recht

Diese Themen werden auch im Hinblick auf Stan-
dards und Unternehmenskooperation behandelt.

www.bsw-compas.de

com.pas Dresden

com.pas (www.bsw-compas.de) ist ein Partner des
NEG und lhr Ansprechpartner bei der Konzeption
und EinfGhrung von E-Businesslésungen fur die
Region Dresden und Ostsachsen.

com.pas Beratung

* Sie suchen nach Mdglichkeiten, wie Sie lhre
Geschéftsprozesse durch E-Business optimieren
kénnen?

* Sie planen ein E-Businessprojekt und wissen
nicht, wo Sie anfangen sollen?

* Sie haben Probleme mit einer E-Businessanwen-
dung?

Wir helfen lhnen mit unserer Einstiegsberatung,
indem wir:

* Potentiale des E-Business fir |hr Unternehmen
aufzeigen,

* Regionale Dienstleister nennen,

* Leitfédden, Studien und Beispiele anbieten und

* Weitere Experten des Netzwerkes zu konkreten
Fragestellungen befragen.

Die Beratung erfolgt:
e Neutral: Wir nennen Dienstleister und Produkte
wertfrei.

* Kostenlos und (falls notwendig)
* Vor Ort.

www.bsw-compas.de

Websitecheck

Eine besonders héufig nachgefragte Beratung ist
die Uberprifung Ihrer Unternehmenswebseite mit-
tels sogenanntem ,Websitecheck".

Sehr viele Unternehmen nutzen den Internetauftritt,
um sich oder ihr Angebot einem erweiterten Kun-
denkreis zu présentieren.

Der Erfolg héngt jedoch sehr stark von der Qualitét
einer Webseite ab, da die Konkurrenz nur einen
Mausklick entfernt ist.

com.pas gibt Ihnen kostenlos Hinweise, wie Sie
Ihren Webauftritt erstellen oder verbessern kénnen.
Wir untersuchen dabei im Wesentlichen die folgen-
den Kriterien:

» Zielgruppentreue

* Inhaliliche Struktur

* Navigationsméglichkeiten

* Design

* Suchmaschinenoptimierung (Wie gut werden Sie
gefunden?)

* Rechtliche Anforderungen.

Dies sind die gleichen Kriterien, die wir als Aus-
richter dem jéhrlich stattfindenden Website Award
Sachsen zugrunde legen.

Nutzen Sie den Websitecheck von com.pas, um
eine kompetente Aussensicht auf |hre Webseite
zu bekommen und Anregungen fr eine geplante
Neugestaltung zu erhalten!
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